
1  |  DA UN TUO BROWSER PREFERITO DIGITA O CLICCA QUI  
HTTPS://WWW.MICROTEC.NA.IT

Client IDesk1

https://www.microtec.na.it/


2 |  RAGGIUNGI TELEASSISTENZA

Client IDesk

Clicca su teleassistenzaClicca su teleassistenza
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3  |   CLICCA SUL PULSANTE “SCARICA”

4 |  TI  COMPARIRÀ IL FILE NEI DOWNLOAD 

3 4

5 |  APRI IL FILE NEI DOWNLOAD



5 |  ESTRAI IL FILE CON UN GESTORE DI  CARTELLE COMPRESSE
(WINZIP,  WINRAR O SIMILI  )
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6 |  UNA VOLTA APERTO IL FILE CONSENTI ALL’APPLICAZIONE DI
APPORTARE MODIFICHE 

7 |  SI  APRIRÀ LA PROCEDURA DI  INSTALLAZIONE, SCEGLI
“STANDARD”



8 |  COMPARIRÀ L’ ICONA SUL DESKTOP

9 |  CLICCA SULL’ICONA SUL DESKTOP, COMPARIRÀ LA
SEGUENTE SCHERMATA. IMPOSTARE:

INDIRIZZO: XXXXXXXX.MICROTEC.NA.IT
PORTA: 9000

(  CHIEDERE L’ INDIRIZZO E LA PORTA DELLA VS INSTALLAZIONE A MICROTEC SRL )
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9 |  CLICCA SU CONNETTI
10 |  DURANTE IL SETUP, IL CLIENT POTREBBE AGGIORNARSI
NUOVAMENTE



11  |  QUANDO IL DOWNLOAD È COMPLETATO E LA CONNESSIONE
È COMPLETATA SI  PRESENTERÀ LA MASCHERA DI  LOGIN IN CUI
DIGITARE UTENTE E PASSWORD.


